
D L A  I N S T Y T U C J I

Hejt wobec
pracowników
Nauczyciele, lekarze, urzędnicy i pracownicy obsługi coraz
częściej dostają obelgi w sieci za decyzje, których wcale nie
podejmowali sami.

1 Nikt nie odpowiada na hejt prywatnie
Odpowiada instytucja, jednym głosem. Pracownik nie musi się tłumaczyć na własnym
profilu.

2 Dowody od pierwszego dnia
Zrzuty ekranu z adresem i datą. Bez nich sprawa zwykle się kończy.

3 Groźby idą na policję
Zapowiedź przemocy wobec pracownika albo jego rodziny nie jest sprawą wewnętrzną.

4 Wsparcie, nie ocena
Pracownik, który zgłasza atak, potrzebuje pomocy, a nie pytania, czym go sprowokował.

5 Zasady spisane wcześniej
Kto odpowiada mediom, kto zgłasza treści, kto informuje zespół.

Fundacja pomaga instytucjom przygotować zasady reagowania i prowadzi sprawy o
usunięcie treści.
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